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Sahabat Qolbu Tour & Travel hadir sebagai sahabat perjalanan ibadah jamaah
menuju Baitullah dengan pelayanan yang resmi, tertata, dan insya Allah amanah.
Program UMROH NOVEMBER 2026 merupakan bagian dari Program Resmi
Konsorsium Mitra Ummat, dengan penyelenggaraan perjalanan yang jelas, legalitas
yang dapat dipertanggungjawabkan, serta sistem pendampingan jamaah sejak awal
pendaftaran hingga kepuiangan ke Indonesia.

[ LeGAUTAS PEMERINTAH
NAMA TRAVEL
Sahabat Qolbu Tour & Travel
% NAMA PERUSAHAAN
PT Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah

LEGALITAS PPIU
IZIN PPIU KEMENTERIAN AGAMA RI
No. 12112100038690008

PROGRAM KEMENTERIAN HAJI DAN UMRAH
Program Resmi Konsorsium Mitra Ummat REPUBLIK INDONESIA
PEMBIMBING Penyelenggara Perjalanan Ibadah Umrah Berizin

Ustadz Ahlusunnah wal Jama'ah . TRAVEL UMROH RESMI -}

4 PILAR KEPERCAYAAN
SAHABAT QOLBU

1. RESMI |
Berada di bawah badan hukum: 2. AMA.NAH : :
Informasi pregram disampaikan secara

PT Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah ] : : -
Serta memillki legalitas sebagai Penyelenggara terbuka, Jelals. dan mudah dlpahaml. meliputi:
Perjalanan Ibadah Umrah dari Kementerian Tanggal perjalanan < Maskapai dan rute

Agama Republik Indonesia. Hotel = Fasilitas = Harga » Ketentuan program

-"v—"—

3. TERTATA 4. DIDAMPINGI

Proses perjalanan dipersiapkan secara bertahap Jamaah didampingi sejak awal komunikasi,
dan terstruktur, meliputi: proses pendaftaran, persiapan dokumen,
Konsultasi « Pendaftaran = Pemeriksaan dokumen « manasik, keberangkatan, pelaksanaan ibadah,
Persiapan manasik » Keberangkatan « hingga insya Allah kembali ke Tanah Air
Pendampingan perjalanan » Kepulangan jamaah dengan selamat.

JAMAAH TIDAK HANYA MEMBELI PAKET, KONTAK UTAMA
TETAPI MEMILIH SAHABAT HOTLINE WHATSAPP

PERJALANAN IBADAH
Sahabat Qolbu siap mendampingijar':'laah mulai dari kﬂ:su!tasi, pendaftaran, @ 081 2 4 0 0 0 01 01

persiapan dokumen, manasik, keberangkatan, pelaksanaan ibadah, hingga kepulangan.

SAHABAT QOLBU TOUR & TRAVEL

PT Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah
Izin PPIU Kementerian Agama RI
No. 12112100038690008

Berangkat Umrah, Pulang Berhijrah.
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DETAIL PERJALANAN

Keberangkatan Rabu, 4 November 2026

i

Kepulangan Ahad, 15 November 2026

Durasi 12 Hari

Starting Point Jakarta
Maskapai Qatar Airways
Rute Penerbangan  Jakarta-Doha-Jeddah-Doha-Jakarta

Bandara Saudi Jeddah-Jeddah

Status Tiket Ticket Confirmed

Pembimbing Asatidz Ahlussunnah

Ketersediaan Sisa 10 Seat

JAKARTA - DOHA - JEDDAH - MAKKAH - THAIF - MADINAH -
JEDDAH - DOHA - JAKARTA

LB

- 1. DUA KALI SHALAT JUM'AT " 2. PLUS CITY TOUR THAIF
5 DI TANAH SUCl ; = Menikmati perjalanan ke Kota
- Jum’at, 6 November 2026 di Kota Makkah. . Thaif sekaligus mengenang

. Jum’at, 13 November 2026 di Kota Madinah. | . perjalanan dakwah Rasulullah %&.
A

N
- 3. DURASI 12 HARI ~ 4. TIKET TELAH DIKONFIRMASI

. Waktu perjalanan lebih lapang . Penerbangan menggunakan
. untuk memperbanyak ibadah di Qatar Airways dengan rute

. Masjidil Haram dan Masjid Nabawi. . internasional melalui Doha.
P
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HOTEL MAKKAH

SNOOD AJYAD / ANWAR DIYAFAH

Q@ Kota: Makkah

fani Jarak ke Masjidil Haram:
[0 290 - 350 meter

Durasi:
Menyesuaikan program perjalanan

Fasilitas:
Menginap dan makan sesuai program

Hotel menjadi tempat jamaah beristirahat selama
menjalankan rangkaian ibadah di Kota Makkah.
Penempatan jamaah di Snood Ajyad atau Anwar Diyafah
mengikuti konfirmasi allotment dan pengaturan resmi
penyelenggara.

Penempatan hotel Makkah mengikuti
konfirmasi allotment final penyelenggara.

DURRAT AL EIMAN 2272

Q Kota: Madinah

Jarak ke Masjid Nabawi:
200 - 250 meter
Fasilitas: .'"'; s T L |
Menginap dan makan sesuai program = e

Akomodasi jamaah selama berada di Kota Madinah,
sebagai tempat beristirahat setelah memperbanyak
ibadah di Masjid Nabawi dan mengikuti rangkaian

ziarah Kota Madinah.

Hotel dapat diganti dengan hotel setaraf berdasarkan ketersediaan,

CATATAN kebijakan hotel, atau keputusan penyelenggara tanpa mengurangi
standar pelayanan program.
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HARGA PAKET
@ *034,250.000,-

/ Jamaah

Triplé Double
Rp34.250.000,- @ Rp36.000.000,- Rp39.250.000,-

V'$ HARGA SUDAH TERMASUK &

Tiket pesawat pergi-pulang Handling Jakarta dan Saudi

Hotel Makkah dan Madinah Visa Umroh

Pelayanan muthawwif

Pendampingan Asatidz Ahlussunnah

City Tour Makkah dan Madinah
sesuai kebijakan Pemerintah Saudi

City Tour Thaif

Koper dan perlengkapan jamaah
Private bus selama program

v
v
° Bagasi pesawat 30 kg
&
o
v

Makan sesuai program Air Zamzam 5 liter apabila diizinkan maskapai

CATATAN HARGA

Harga dan jadwal perjalanan dapat berubah menglkuti keblfakan
maskapai, hotel, Pemerintah Arab Saudi, Pemerintah Indonesia,
serta kondisi lain di luar kendali penyelenggara.
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HARI 1 — RABU, 4 NOVEMBER 2026 &

9 JAKARTA - DOHA - JEDDAH - MAKKAH

e Jamaah berkumpul di Bandara Internasional Scekarno-Hatta sesuai waktu yang ditentukan.

Proses briefing, pembagian dokumen, dan persiapan keberangkatan.

Penerbangan dari Jakarta menuju Doha, kemudian melanjutkan perjalanan menuju Jeddah
bersama Qatar Airways.

Setelah proses imigrasi dan pengambilan bagasi selesai, rombongan melanjutkan perjalanan
menuju Kota Makkah.

Rombongan diperkirakan tiba di Hotel Snood Ajyad/Anwar Diyafah pukul 23.59 WAS.

00 0 00

Setelah check-in dan beristirahat, jamaah melaksanakan Umroh Perdana.

MNomor penerbangan dan waktu penerbangan keberangkatan perlu
dimasukkan setelah data tiket lengkap diterima.

HARI 2 — KAMIS, 5 NOVEMBER 2026 &
© makkan

0 Rombongan selama berada di Kota Makkah dianjurkan memperbanyak
ibadah dan amalan sunnah di Masjidil Haram.

HARI 3 — JUM’AT, 6 NOVEMBER 2026 &
0 MAKKAH — JUM’AT PERTAMA

@ Rombongan dianjurkan memperbanyak ibadah di Masjidil Haram dan
melaksanakan Shalat Jum'at pertama di Tanah Suci.

HARI 4 — SABTU, 7 NOVEMBER 2026 &
€ ciTY TOUR DAN ZIARAH MAKKAH

Jamaah berkumpul pukul 07.00 WAS di lobi Hotel Snood Ajyad/Anwar Diyafah
untuk mengikuti Tour dan Ziarah Makkah:

& Jabal Tsur & Mina dan Jamarat

& Padang Arafah Ji'ranah untuk mengambil niat Umroh kedua
@& Jabal Rahmah & Jabal Noor

& Muzdalifah & Pemakaman Ma'la

B  HALAMAN 6 2%
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HARI 5 — AHAD, 8 NOVEMBER 2026 &

MAKKAH - THAIF - MAKKAH

@ Rombongan berangkat menuju Kota Thaif pukul 07.30 WAS.

@ Jamaah menikmati keindahan Kota Thaif sekaligus mengenang perjalanan
dakwah Rasulullah # ke Thaif.

@ Jamaah yang ingin melaksanakan Umroh ketiga diharapkan membawa kain ihram.

@ Pengambilan niat Umroh dilaksanakan di Migat Qarnul Manazil.

@ Setelah rangkaian City Tour Thaif selesai, rombongan kembali menuju Makkah.

HARI 6 — SENIN, 9 NOVEMBER 2026 &
© makkau
@ Rombongan dianjurkan memperbanyak ibadah dan amalan sunnah

di Masjidil Haram.

HARI 7 — SELASA, 10 NOVEMBER 2026 &

0 MAKKAH - MADINAH

Jamaah meletakkan koper di depan pintu kamar masing-masing pukul 08.00 WAS.
Jamaah melaksanakan Thawaf Wada' bersama-sama pukul 10.00 WAS.
Check-out hotel Makkah pukul 14.00 WAS.,

Rombongan melanjutkan perjalanan menuju Madinah menggunakan bus.
Diperkirakan tiba di Hotel Durrat Al Eiman pukul 21.00 WAS.

Check-in hotel dan beristirahat.

HARI 8 — RABU, 11 NOVEMBER 2026 &

Rombongan memperbanyak ibadah dan amalan sunnah di Masjid Nabawi.

Untuk kunjungan ke Raudhah, masing-masing jamaah mengikuti ketentuan
dan melakukan pemesanan melalui aplikasi Nusuk sesuai ketersediaan jadwal.

HALAMAN 7 |
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0 CITY TOUR MADINAH

Rombongan mengikuti city tour dan ziarah di sekitar Kota Madinah:

Masjid Quba # Kebun Kurma _ _
Kompleks Syuhada Perang Uhud & Masjid Qiblatain e !_ B =
Lokasi Perang Khandag : LIL

HARI 10 — JUM’AT, 13 NOVEMBER 2026 €
0 MADINAH — JUM’AT KEDUA

Rembongan dianjurkan memperbanyak ibadah dan amalan sunnah

di Masjid Nabawi serta melaksanakan Shalat Jum'at kedua di Tanah Suci. UL

HARI 11 — SABTU, 14 NOVEMBER 2026 &
MADINAH - JEDDAH

Jamaah meletakkan koper dan bagasi di depan pintu kamar pukul 08.30 WAS.

©

J : L Melaksanakan Shalat Dzuhur dan Ashar dengan jamak tagdim sesuai arahan pembimbing.
HARI 11 Check-out dari Hotel Durrat Al Eiman. = a:“:- .
3 Setelah makan siang, rombongan berangkat menuju Bandara Jeddah. i i
Dalam perjalanan, rombongan mengikuti city tour singkat di Kota Jeddah _ A
sesuai kondisi dan ketersediaan waktu, ,
Rombongan diperkirakan tiba di Bandara Jeddah pukul 22.00 WAS. 1 \'- ‘ﬁ!‘w‘ :

Proses check-in, bagasi, dan persiapan penerbangan.

00 00000

HARI 12 — AHAD, 15 NOVEMBER 2026 &
JEDDAH - DOHA - JAKARTA

o

Penerbangan dari Jeddah menuju Doha menggunakan Qatar Airways QR1185 .

pukul 05.10 WAS.
Rombongan tiba di Bandara Internasional Hamad, Doha, pukul 0720 waktu Doha.

Setelah transit, perjalanan dilanjutkan menuju Jakarta menggunakan

Qatar Airways QR?54 pukul 08.45 waktu Doha.

Rombongan diperkirakan tiba di Bandara Internasional Soekarno-Hatta
pukul 21.25 WIB.

Setelah proses imigrasi, pengambilan bagasi, dan pembagian Air Zamzam selesai,
rangkaian perjalanan Umrch berakhir.

Jamaah kembali ke rumah masing-masing.

% HALAMANS 2=
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2. Mengirim data jamaah

1. Konsultasi program

Foto atau scan paspor.
Kartu Tanda Penduduk.
Kartu Keluarga.

Hubungi admin Sahabat Qolbu
untuk memastikan ketersediaan

seat dan pilihan kamar. Pas foto sesuai ketentuan.

eeceee

Dokumen pendukung lain
apabila diperlukan.

3. Membayar uang muka

KUOTA TERBATAS

e e E
Amankan seat dan pilihan kamar
Anda sebelum kuota terpenuhi.

Lakukan pembayaran uang muka
sesuai ketentuan melalui

rekening resmi perusahaan.

4. Konfirmasi pembayaran

Kirim bukti pembayaran kepada
admin untuk proses pencatatan

dan pengamanan seat. SAHABAT QOLBU TOUR & TRAVEL
Hotline WhatsApp: 0812 4000 0101

5. Pelunasan @ S

Pelunasan dilakukan sesuai e Admin WhatsApp: 0858 8249 3278

jadwal yang ditetapkan oleh

penyelenggara. @ Website: sahabatqolbu.com

<< B T I

& BERANGKAT UMROH, PULANG BERHIJRAH

@ Catatan Penutup &
Jadwal kegiatan dapat menyesuaikan kondisi lapangan, waktu shalat, kebijakan
Pemerintah Arab Saudi, serta arahan pembimbing dan muthawwif. h

Urutan city tour dapat berubah tanpa menghilangkan tujuan utama program. 'l

Pelaksanaan Umroh kedua atau ketiga bersifat menyesuaikan kesiapan jamaah,
waktu, dan arahan pembimbing.

Hotel Makkah menggunakan Snood Ajyad atau Anwar Diyafah berdasarkan
konfirmasi allotment final.

Informasi yang berlaku adalah informasi terakhir yang diterbitkan secara resmi
oleh penyelenggara.
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SYARAT DAN KETENTUAN

PEMBATALAN

DP & Pembayaran yang sudah masuk tidak
dapat dibatalkan/dipindah jadwal/pindah
paket dengan alasan apapun. Jika peserta
mengajukan pembatalan trip maka tidak ada
pengembalian.

AIRLINES FORCE MAJEURE

Force majeure seperti pembatalan/keterlambatan/
perubahan peraturan bagasi/hambatan lain
penerbangan yg disebabkan oleh pihak maskapai
ataupun hal lain, hambatan transportasi lokal,
kerusuhan & lain sebagainya, maka pihak travel
agent tidak dapat dituntut & segala kerugian yang
disebabkan hal tersebut jika ada maka menjadi
tanggungan peserta tour. Travel agent akan
semampunya membantu komunikasi ke pihak terkait.

PERUBAHAN KURS

Kurs maksimal 1 USD = Rp 19.000, jika lebih
ada penyesuaian biaya

VISA

s Proses persetujuan visa adalah sepenuhnya wewenang
kedutaan dan tidak dapat di Intervensi oleh pihak
rnanapun_

+ Hal-hal lain yang berkaitan dengan proses tidak
disetujuinya pengajuan visa akan menyesuaikan
dengan prosedur yang berlaku dari pihak-pihak
terkait. Apabila visa ditolak maka tidak ada
pengembalian atas biaya visa, asuransi, DP tour, dan
biaya lain yang sudah terbayarkan ke airlines/hotel/
partner.

+ Peserta wajib melengkapi syarat visa tambahan yang
diminta cleh kedutaan jika ada kekurangan, apabila
peserta menolak melengkapi persyaratan yang diminta
karena alasan pribadi maka resiko akan dikembalikan
ke peserta

* Apabila pembuatan visa tidak dilakukan oleh Sahabat
Qolbu Cahaya Baitullah, maka Sahabat Qolbu Cahaya
Baitullah tidak dapat memberikan dokumen pendukung
terkait dengan pengajuan proses visa tersebut

IMIGRASI
Imigrasi negara yang dikunjungi memiliki hak untuk
menerima dan menolak tamu untuk berkunjung. Apabila
ditalak, pihak travel agent tidak bertanggung jawab
akan hal ini. Demikian juga dengan kebijakan
pemerintahan Indonesia

ﬂ LOCAL FORCE MAJEURE

Dalam keadaan Force Majeure/terpaksa/tidak teratasi
karena bencana alam, kerusuhan, suasana mencekam dan
lain-lain, rencana perjalanan dapat dirubah baik susunan
maupun jadwalnya tanpa pemberitahuan terlebih dahulu,
hal ini demi kepentingan dan keamanan seluruh rombongan
tour. Dalam hal ini travel agent tidak bertanggung jawab
dalam pengembalian biaya atau uang atas service yang
sudah dibayarkan yang tidak digunakan, termasuk dan
tidak terbatas pada biaya tambahan

ITINERARY

Jadwal dan Itinerary dapat berubah sewaktu-waktu tanpa
pemberitahuan terlebih dahulu menyesuaikan kebijakan
pihak airlines, hotel dan partner agen di luar negeri.
Segala kerugian yang terjadi baik materi atau immaterial
yang timbul tidak dapat dibebankan kepada pihak
Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah

ROOMATE

Peserta yang mendaftar sendiri bersedia membayar
biaya single supplement atau bersedia 1 (satu) kamar
triple (dengan persetujuan peserta lainnya), jika tidak
ada teman sekamar setelah pendaftaran perjalanan
atau kuota penuh.

Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah

Sahabat Qolbu Cahaya Baitullah tidak bertanggung jawab atas
biaya tambahan maupun pengembalian uang dari biaya

tour yang tidak digunakan jika peserta tersebut mengalami
deportasi atau penoclakan dan wewenang Imigrasi dengan
alasan apapun, termasuk yang disebabkan oleh dokumen
perjalanan yang tidak memenuhi syarat, karantina,
peraturan-peraturan keimigrasian, hukum-hukum atau
kebutuhan-kebutuhan yang dapat menyebabkan
gangguan/perusakan terhadap manusia dan benda-benda.

Dengan melakukan pendaftaran dan pembayaran
deposit, Peserta dianggap telah memahami, menerima,

dan setuju dengan syarat dan ketentuan yang telah
disebutkan diatas.




